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1 - INTRODUCAO

A , de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliacdo dos estabelecimentos de educacao
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, definindo orientagées gerais para a autoavaliacio e para a
avaliacao externa. Neste ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliagdo dos
jardins de infancia e das escolas basicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

avaliacdo em junho de 2011.

A entdo Inspegdo-Geral da Educagdo foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliacdo externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliagdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho ( , de 4 de
marc¢o). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentacio realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a Inspecio-Geral da
Educacio e Ciéncia (IGEC) esta a desenvolver
esta atividade consignada como sua competéncia
no , de 27 de
janeiro.

O presente relatério expressa os resultados da
avaliacdo externa da

, realizada pela equipa de avaliagdo, na
sequéncia da visita efetuada entre

. As conclusées decorrem da

analise dos documentos fundamentais da Escola,
em especial da sua autoavaliagdo, dos
indicadores de sucesso académico dos alunos, das
respostas aos questionarios de satisfacdo da
comunidade e da realizacdo de entrevistas.

Espera-se que o processo de avaliagdo externa
fomente e consolide a autoavaliacdo e resulte
numa oportunidade de melhoria para a Escola,
constituindo este documento um instrumento de
reflexdo e de debate. De facto, ao identificar
pontos fortes e areas de melhoria, este relatorio
oferece elementos para a construgdo ou o
aperfeicoamento de planos de agdo para a
melhoria e de desenvolvimento de cada escola,
em articulagdo com a administracdo educativa e
com a comunidade em que se insere.

A equipa regista a atitude de empenhamento e
de mobilizacdo da Escola, bem como a

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacao dos trés dominios

EXCELENTE — A acao da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em andlise, em resultado de
praticas consolidadas,
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em

organizacionais generalizadas e

campos relevantes.

MuIiTo BoM — A acao da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em anadlise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes.

BoM — A acdo da escola tem produzido um impacto em linha
com o valor esperado na melhoria das aprendizagens e dos
resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. A
escola apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos
em andlise,

em resultado de praticas organizacionais

eficazes.

SUFICIENTE — A acdo da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. As agbes de aperfeicoamento sdo pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem &reas limitadas
da escola.

INSUFICIENTE — A acao da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepoem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em andlise. A
escola ndo revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

colaboracio demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparacio e no decurso da avaliagio.

O relatério da Escola apresentado no ambito da

Avaliacao Externa das Escolas 2011-2012 esta disponivel na pagina da IGEC.
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2 — CARACTERIZACAO DA ESCOLA

A Escola Secundaria do Fundio fica situada no centro da cidade que lhe d4 o nome. Para além dos
alunos que recebe do concelho do Fundio, acolhe também outros provenientes de concelhos vizinhos,
atraidos principalmente pela oferta de novos percursos formativos. Nos ultimos anos, deu-se um
decréscimo na populacdo escolar, sobretudo ao nivel do ensino noturno. As instalagdbes e os
equipamentos disponiveis adequam-se, de um modo geral, ao tipo de ensino ministrado.

No presente ano letivo (2011-2012), a Escola é frequentada por 754 alunos: 155 do 3.° ciclo do ensino
basico (seis turmas), incluindo 18 alunos de um curso de educacéo e formacao — tipo 3 (1 turma); 599 do
ensino secundario (31 turmas), sendo 383 alunos dos cursos cientifico-humanisticos (18 turmas) e 216 de
cursos profissionais (13 turmas). A Escola é frequentada por 35 alunos (4,6%) de outras nacionalidades.
A oferta formativa é diversificada, sendo que a Escola propicia atualmente o 3.° ciclo do ensino bésico,
cursos cientifico humanisticos, um curso de educacio e formacio diurno, de Operador de Informatica, e
10 cursos profissionais (Técnico de Artes Graficas, Técnico de Apoio Psicossocial, Técnico de Gestao e
Programacao de Sistemas Informéticos, Técnico de Marketing, Técnico Auxiliar de Satude, Técnico de
Energias Renovaveis, Técnico de Andlise Laboratorial, Técnico de Eletrénica, Automacdo e
Computadores, Técnico de Turismo Ambiental e Rural e Técnico de Gestdao). No que respeita a Acdo
Social Escolar, verifica-se que 48,0% dos alunos do ensino basico nao beneficiam de auxilios econdémicos,
enquanto que no ensino secundario a percentagem sobe para 69,0%. Relativamente as tecnologias de
informacao e comunicacdo, 92,0% dos alunos possuem computador em casa com ligacdo a Internet. Os
dados disponiveis sobre as habilitagées dos pais dos alunos do 3.° ciclo do ensino bésico permitem
verificar que 20,0% possuem uma formacdo académica de nivel secundario ou superior, enquanto que no
ensino secundario a percentagem de pais com a mesma formacado é de 17,0%. Ja no que concerne as
atividades profissionais, 14,0% dos pais do ensino bésico exercem uma profissdo de nivel superior e
intermédio; no ensino secundario a percentagem sobe para os 17,0%. O corpo docente é constituido por
92 professores, sendo que 89,0% pertencem aos quadros. A experiéncia profissional é significativa, uma
vez que 90,0% lecionam h4a 10 ou mais anos. Por sua vez, os profissionais nio docentes totalizam 44
elementos, dos quais 86,0% tém 10 ou mais anos de servico.

No ano letivo de 2010-2011, ano para o qual existem referentes nacionais calculados, os valores das
variaveis de contexto da Escola para as profissdes e habilitacdes dos pais situam-se, no caso do ensino
basico, préximos dos valores medianos nacionais e um pouco acima no ensino secundario. A
percentagem de professores do quadro fica acima da mediana nacional, assim como a percentagem de
alunos portugueses.

3- AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de andalise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliacdo externa e
tendo por base as entrevistas e a andlise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliacio
formula as seguintes apreciacgoes:

3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

No ultimo triénio (2008-2009 a 2010-2011), as taxas de transi¢do/conclusdo para o 3.° ciclo do ensino
basico e para o ensino secundario regular, apesar de evidenciarem algumas oscilagoes, sdo superiores as
respetivas médias nacionais. J4 no que respeita aos exames do 9.° ano de Lingua Portuguesa e de
Matematica, os resultados apresentam oscilagbes no triénio, mas sdo bastante satisfatérios e
claramente acima dos nacionais. O aumento da percentagem de alunos que obtiveram nivel 4 nos
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referidos exames, conjugado com a aproximacdo, no ultimo ano, entre a classificagdo interna e a
classificacdo de exame, evidencia a existéncia de progressos ao nivel da qualidade do sucesso. Também
no ensino secundario, os valores obtidos nas disciplinas sujeitas a exame sdo globalmente positivos e
superiores as médias nacionais, com excecio do resultado do exame de Portugués que, em 2010-2011, foi
negativo e inferior a média nacional em um valor. A taxa de retencao dos cursos profissionais, em 2010-
2011, foi de 29,0%, situacdo que a Escola explica com o reduzido nimero de médulos concluidos na
disciplina de Matematica.

Em 2009-2010, considerando as variaveis de contexto econdémico, social e cultural em que se insere a
Escola, verifica-se que as taxas de conclusido do 9.° e do 12.° ano igualaram o valor esperado.
Relativamente aos exames nacionais observa-se que os resultados de Lingua Portuguesa e Matematica
do 9.° ano, bem como a classificacdo final de Portugués e Matematica A do ensino secunddrio estio
dentro do valor esperado.

As taxas de abandono escolar para o conjunto do 3.° ciclo do ensino bésico e ensino secunddrio sofreram
um decréscimo no ultimo triénio (de 5,9%, em 2008-2009, para 3,0%, em 2010-2011).

RESULTADOS SOCIAIS

Ha dinamicas préprias de mobilizacdo e incentivo para a participacdo dos alunos nas atividades e
iniciativas, conjugando as dimensées artisticas e solidarias, promotoras da identificacdo com a Escola.
As acoes para o empreendedorismo (Educacido para o Empreendedorismo) destacam-se pela exceléncia e
pelo contributo que d&o para afirmar a Escola no meio e fazer com que a mesma seja reconhecida pela
comunidade (a Dire¢do-Geral de Inovacéo e de Desenvolvimento Curricular construiu um tutorial video
com base nas melhores praticas da Escola). Os alunos que aderem aos projetos e atividades envolvem-se
com grande sentido de responsabilidade. Através da associacdo de estudantes e das assembleias de
delegados de turma, os alunos tém oportunidade de expressar as suas sugestées e opinides sobre o
funcionamento da Escola nas reunides trimestrais com a direcdo. Estdo também representados nos
orgaos de direcdo administracdo e gestdo, onde manifestam as suas ideias e transmitem as
preocupacédes dos seus pares.

Apesar do comportamento dos alunos ser bom, a preocupac¢do com o ambiente em sala de aula continua
a ser uma das prioridades de intervencdo das liderancas e demais responsaveis, sendo objeto de
monitorizacdo. Existem estratégias de prevencdo das quais se destaca a elaboragdo de um documento
com regras a observar pelos alunos, que é discutido e afixado nas salas, com o compromisso dos docentes
na sua aplicac¢do. O conhecimento das regras do regulamento interno, conjugado com outros mecanismos
de apoio (p. ex., Gabinete de Gestdo de Conflitos) e com a colaboracgédo de institui¢ées parceiras (p. ex.,
Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens), tem tido impacto na existéncia de baixos indices de
indisciplina e de um clima calmo e propicio ao normal desenvolvimento das atividades. Os casos
pontuais de indisciplina referem-se a ocorréncias dentro da sala de aula, onde persistem ainda algumas
dificuldades na sua resolugdo, apesar dos esforcos e das estratégias implementadas pelos responsaveis.
No plano preventivo, destaca-se a implementagdo do projeto “Melhor Turma”, que visa desenvolver a
solidariedade entre os alunos levando-os a apoiar colegas com dificuldades de aprendizagem ou com
problemas de relacionamento. Esta iniciativa inovadora tem tido um impacto positivo no
desenvolvimento das dimensdes referidas, sendo que a turma vencedora é atribuido um prémio de
mérito.

Sao desenvolvidas iniciativas de trabalho voluntario em articulacdo com instituicoes de solidariedade
social (p. ex., Servigo de Voluntariado Semanal ao Hospital do Funddo e Ser Soliddrio), que contam com
uma consideravel adesdo e empenho de professores e alunos.

O acompanhamento e a monitorizacdo do percurso dos alunos sio feitos de forma regular e sistematica,
nomeadamente dos que ingressam no ensino superior, de acordo com as prioridades de colocagao (p. ex.,
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ha o conhecimento de que mais de 80% ficam colocados na 1.* opgdo) e dos que optam pela vida

profissional (conhecem-se os niveis de empregabilidade nos cursos profissionais).
RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

A avaliacdo da comunidade educativa sobre o servico prestado pela Escola, realizada através de
questiondrios de satisfacdo da IGEC e aplicados no ambito do presente processo de avaliacdo, é
claramente positiva.

Os alunos indicam como mais positivo as relacoes de amizade com os seus pares, o conhecimento das
regras de comportamento e dos critérios de avaliacdo e, ainda, o gosto pela Escola. Os aspetos com os
quais se mostram menos satisfeitos estdo relacionados com o uso do computador em sala de aula, a
participagdo em clubes e projetos e o nivel de conforto nas salas.

Por sua vez, os encarregados de educacao valorizam claramente a disponibilidade do diretor de turma e
a boa ligacdo as familias, a informacio sobre as atividades e as aprendizagens dos seus educandos e o
modo como os alunos sdo incentivados para o trabalho, visando a obtencao de bons resultados.

Relativamente aos docentes, realca-se a satisfacdo manifestada com a abertura da Escola ao exterior,
com as condicoes de higiene e limpeza, a disponibilidade da direcdo e a seguranca.

Por fim, o pessoal ndo docente mostra-se agradado com a abertura da Escola ao exterior, com a limpeza,
com o apetrechamento e funcionamento da biblioteca e com o modo como a dire¢do envolve os
trabalhadores na autoavaliagdo da Escola. O maior descontentamento destes profissionais recai sobre o
ambiente de trabalho.

Esta implementada uma cultura de valorizagio dos desempenhos dos alunos nas vertentes académica e
dos valores e atitudes, assente em estratégias devidamente programadas e executadas, que tem servido
de incentivo as aprendizagens e a obtencdo de melhores resultados. E o0 caso da oferta a todos os alunos
que ingressam no ensino superior de um “cartdo” personalizado que lhes permite um contacto
permanente com a Escola, da realizagdo de iniciativas publicas para a entrega de prémios, da exibi¢do
de trabalhos premiados através do LCD presente no atrio de entrada e de meios de comunicacgéo (radio,
jornais locais e da Escola) e a participagdo em eventos nacionais e internacionais.

A Escola tem uma forte ligacdo a comunidade patente nas multiplas parcerias, protocolos e interacoes
com diversas entidades publicas e privadas. O trabalho realizado é amplamente valorizado e
reconhecido pelos diferentes parceiros pelo impacto no desenvolvimento da comunidade envolvente. Este
contributo decorre principalmente da dinamizacdo e participacdo em eventos culturais, artisticos,
desportivos e cientificos e das atividades de empreendedorismo. Neste ambito, sobressai o grau de
satisfacdo da camara municipal manifestado através da forma como a Escola adere e participa nas
iniciativas propostas a nivel municipal, com primazia para as atividades artisticas.

A acao da escola tem produzido um impacto consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Os pontos fortes
predominam na totalidade dos campos em andalise, em resultado de praticas organizacionais
generalizadas e eficazes. Tais fundamentos justificam a atribuigdo da classificagdo de MUITO BOM no
dominio dos resultados.
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3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO
PLANEAMENTO E ARTICULACAO

A gestdo do curriculo é feita de forma adequada através da articulacdo vertical e horizontal de
contetdos e atividades, ndo sé a nivel dos projetos curriculares, mas também das planificagoes. A
diversificacdo da oferta formativa e curricular, sobretudo nos ultimos anos, funciona como uma opc¢ao
estratégica para responder as necessidades dos alunos e do meio envolvente, adequando-se as
caracteristicas dos contextos e gerando uma maior dinamica escolar e de ligacdo a comunidade.

Os 6rgaos de diregdo, administracdo e gestdo e as estruturas de coordenacido educativa e supervisio
pedagdgica recolhem e analisam de forma sistemédtica e consistente a informacgdo sobre o percurso
escolar dos alunos, sendo a mesma utilizada em sede de desenvolvimento curricular e na articulacao
entre docentes e diretores de turma. Este trabalho tem tido um impacto significativo na melhoria da
qualidade do servico educativo (p. ex., a avaliacdo diagndstica tem efeitos nos projetos curriculares e nas
planificacées).

A avaliacio, ao nivel dos critérios, das modalidades e dos instrumentos consta de forma apropriada e
coerente, das orientacgdes para o desenvolvimento curricular e do processo de ensino-aprendizagem. A
avaliacao formativa destaca-se por ser uma modalidade de regulacio bem conseguida e de
implementacdo generalizada, com reflexos no reajustamento do planeamento ao nivel dos contetdos
para ultrapassar as dificuldades e problemas detetados.

Os docentes desenvolvem trabalho cooperativo, sobretudo a nivel dos subgrupos (ano/disciplina), com
bastante consisténcia em matéria de planeamento e procedimentos comuns, e cooperam também na
preparacao das atividades letivas, incluindo a troca de experiéncias. No entanto, a partilha de praticas
pedagodgicas enquanto estratégia de apoio ao desenvolvimento profissional ndo é tdo evidente.

PRATICAS DE ENSINO

O processo de ensino é devidamente adaptado as capacidades e aos ritmos de aprendizagem,
distinguindo-se no ajustamento dos curriculos e das ofertas formativas, mas também nas planificagoes
de curto prazo, nas praticas de diferenciacdo pedagdgica e nos apoios proporcionados. No ambito das
necessidades educativas especiais é feita uma adequacgdo mais especifica, desde a avaliagdo inicial de
competéncias a definicdo, implementacido e avaliacio das medidas educativas, em articulacdo dos
docentes com o servigo de psicologia e orientacdo. Esta estrutura também presta apoio psicopedagdgico,
para desenvolver competéncias especificas, no ambito das dificuldades de aprendizagem (pessoais,
autoestima, motivacéo, competéncias de estudo).

Sao consistentes as praticas de ensino, em matéria de avaliagdo das aprendizagens, das atividades
realizadas, dos projetos e apoios, estimulando e valorizando as potencialidades dos alunos.

Estda assegurada a planificacdo de praticas experimentais, a desenvolver obrigatoriamente pelos
docentes, e as metodologias ativas no ensino e nas aprendizagens estdo presentes na generalidade das
disciplinas, dentro e fora da sala de aula ou na biblioteca (p. ex., pesquisa, resolu¢do de problemas,
metodologia de projeto).

A dimensao artistica é bastante valorizada, pelas competéncias especificas desenvolvidas, no ambito dos
planos de estudos, mas também pela consisténcia e qualidade das atividades e projetos realizados.

Ha uma boa rendibilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicac¢io, com preponderancia para o e-
mail e a plataforma Moodle, no apoio a transmissio da informacio e as aprendizagens, e uma boa
gestdo do tempo escolar.
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Apesar de ndo haver observagdo de aulas, a consisténcia de algum trabalho cooperativo permite

indiretamente a monitorizacdo e uma certa orientacdo da pratica letiva, no ambito das atividades
especificas dos subgrupos de docentes.

MONITORIZACAO E AVALIAGAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

Ha um trabalho pedagdgico conjunto na elaboracdo de matrizes (com contetidos, objetivos gerais e
critérios de classificagdo) e de testes, assim como se verifica a aplicagdo de alguns materiais comuns, e
ha uma andlise consistente e sistemdatica dos resultados, tendo sido possivel por essa via aferir dos
critérios, e da validade e fiabilidade dos instrumentos de avaliacio.

A monitorizac¢io interna do desenvolvimento do curriculo é adequada, tendo em conta a avaliacdo da
eficacia das medidas adotadas nos projetos curriculares de turma, a qual determina a reformulacgédo do
planeamento, a readequacdo das praticas pedagdgicas, a afetacdo de apoios e o encaminhamento dos
alunos. De salientar que os resultados da avaliacdo diagnostica sdo dados a conhecer aos docentes dos
anos anteriores, incluindo os das escolas de origem dos alunos.

A eficacia das medidas de apoio educativo é avaliada de acordo com os resultados dos alunos que delas
beneficiam e com o grau de integracgdo escolar e a adequacdo dos comportamentos, efetuando-se uma
rendibilizacio eficaz dos recursos educativos, neste dominio.

Ha um especial cuidado na estruturacdo dos comportamentos, através, por exemplo, da implementacao
de regulamentos e da monitorizacdo da indisciplina. Também se identificam os fatores de risco que
condicionam o abandono e a desisténcia, apesar de ser residual o nimero de alunos nesta situacio.

A adequacio das ofertas curriculares e formativas aos perfis e interesses dos alunos foi o fator que nos
ultimos anos mais contribuiu para a diminui¢io do abandono e desisténcia.

Os pontos fortes predominam na totalidade dos campos em analise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes. Tais fundamentos justificam a atribuicdo da classificagdo de
MUITO BOM no dominio da prestacido do servigo educativo.

3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

O projeto educativo enuncia com clareza os principios e as linhas de orientacido estratégica,
identificando areas de intervencdo prioritaria e agdes tendentes a sua consecucgdo. Verifica-se uma
congruéncia entre os diversos documentos estruturantes da Escola.

A direcdo revela uma boa capacidade de mobilizagdo da comunidade educativa, incentivando a
participagdo dos pais e dos alunos e promovendo a partilha de competéncias e responsabilidades entre
os docentes e trabalhadores ndo docentes, geradora de um sentido de pertenca e de identifica¢do com a
Escola.

A disponibilidade da dire¢do é valorizada pela comunidade educativa, assim como a sua capacidade para
gerir conflitos. Quer os docentes, quer os trabalhadores ndo docentes, revelam estar motivados para o
seu trabalho e empenhados no aperfeicoamento continuo das tarefas que lhes sdo atribuidas. Prevalece
uma cultura de gestdo partilhada, alicercada na importancia concedida as liderancas intermédias, que
sao escolhidas pelo seu empenho. A existéncia de liderancas intermédias fortes e dinamicas é evidente
no caso do pessoal docente e traduz-se em praticas de trabalho colaborativo sedimentadas.
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A Escola encontra-se envolvida num elevado numero de projetos, alguns dos quais com impacto no
desenvolvimento da comunidade local e que conferem grande visibilidade (caso da Mostra de Ciéncia
que se realiza desde 2003). Existem protocolos com varias institui¢oes e empresas locais e regionais que,
para além de atuarem como parceiras em muitos dos projetos realizados, se tém revelado importantes
no acolhimento de alunos em estagio. E patente a existéncia de uma relacdo forte com a camara
municipal, traduzida na recetividade as iniciativas desta e na capacidade de a Escola se antecipar
muitas vezes com propostas de interesse social, configurando-se cada vez mais como recurso
fundamental da comunidade que integra.

A Escola mobiliza meios materiais, humanos e financeiros da comunidade (p. ex., camara municipal,
junta de freguesia, centro de satde, pais e empresas da regido).

GESTAO

A organizac¢do dos horarios, constituigdo de turmas e distribuicdo do servigo docente obedecem a
critérios definidos no projeto educativo. Entre estes avultam os critérios pedagdgicos com vista a
garantia da qualidade educativa dos servigos prestados. A distribui¢do do servigo docente, das diregoes
de turma e dos apoios assenta em critérios muito adequados, sem excluir a compatibilizacdo com as
preferéncias pessoais.

A distribuigdo de servigo do pessoal nido docente é adequada aos objetivos, sendo precedida da
auscultacdo individual e tendo em conta as apeténcias e aptidées demonstradas. Os servicos
administrativos revelam grande flexibilidade organizativa, adequando-se as circunstancias e as
necessidades, pois sdo capazes simultaneamente de trabalhar por gestdo de processos (alunos) e por
areas. Tanto no caso dos assistentes técnicos como no dos operacionais é promovida a rotatividade,
garantindo uma certa polivaléncia, havendo contudo fungdes que, exigindo competéncias especificas,
tendem a estabilidade no desempenho (p. ex., no apoio aos laboratérios e a biblioteca).

A avalia¢do do desempenho influiu positivamente na motivagio do pessoal docente e ndo docente. Além
disso, no caso dos docentes, a atribuicdo dos cargos tem em conta as competéncias evidenciadas (p. ex.,
capacidade de didlogo e mais disponibilidade, no caso da dire¢do de turma) e procura capitalizar a
formagao efetuada, sobretudo a nivel de mestrados. O pessoal ndo docente considera que a KEscola
deveria proporcionar mais formacio, nomeadamente no ambito da Ac¢ao Social Escolar e nas relagoes
interpessoais.

A circulacdo da informacdo encontra-se assegurada pelos circuitos formais instituidos (comunicac¢io
vertical, através da estrutura hierdarquica existente, e horizontal entre grupos). Foi criado um e-mail
institucional que agilizou a comunicacdo entre as estruturas formais da Escola e respetivos
colaboradores. O pessoal docente e ndo docente considera que, de um do geral, a informagéo circula bem
na Escola. A comunicacdo entre professores e alunos é facilitada pela utilizacdo da plataforma Moodle.
A comunicagdo com os pais e encarregados de educacgio é feita preferencialmente recorrendo ao suporte
de papel, mas também & pagina Web e ao LCD do 4trio de entrada. E de realgar que grande parte dos
pais considera que a Escola fornece informacées suficientes sobre as atividades e aprendizagens dos
filhos. Contribuem também para a divulgacio de informacoes para o exterior o programa assegurado na
Radio Cova da Beira e os jornais escolares e regionais. Ha por parte dos pais uma forte valorizacdo do
papel e da intervencéo eficaz dos diretores de turma sobretudo ao nivel da divulgacéo e explicitagdo da
informacao relativa aos alunos e a Escola, na disponibilidade e na ligacdo escola-familia para a
resolugdo de dificuldades e problemas.

AUTOAVALIACAO E MELHORIA

A atual equipa de autoavaliacdo iniciou fun¢ées em 2007, retomando o processo de avaliacdo interna
que foi abandonado durante dois anos, tendo optado por uma versdo adaptada da metodologia CAF —
Common Assessment Framework. Foi feita a avaliagdo dos resultados, que se traduziu num plano de
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melhoria, tendo os pontos fracos sido transformados em acbées de melhoria, algumas das quais ja

monitorizadas. O relatério produzido foi objeto de uma divulgacdo ampla, primeiro em reuniio geral de
professores e funcionarios, onde foi colocado a discussio, e de seguida junto da comunidade, mediante
uma conferéncia de imprensa.

Nao é evidente a relacido entre o plano de melhoria apresentado e os resultados da anterior avalia¢ao
externa, que apontou como debilidades a incipiéncia dos processos de articulacido e sequencialidade das
aprendizagens e a inexisténcia de acompanhamento e supervisdo da pratica letiva. Efetivamente,
nenhuma das a¢des propostas foca estes aspetos.

A equipa de autoavaliacdo possui uma base muito alargada, sendo constituida por cerca de trinta
elementos divididos em grupos de trabalho, incluindo pessoal docente, ndo docente, pais e alunos. E
notério o seu empenho que associado a importancia conferida pela direcdo e ao acompanhamento
realizado pelo conselho geral parecem constituir bons indicadores da sustentabilidade deste processo.

Os pontos fortes predominam na totalidade dos campos em analise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes. Tais fundamentos justificam a atribuicdo da classificagdo de
MUITO BOM no dominio da lideranca e gestao.

4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliagdo realca os seguintes pontos fortes no desempenho da Escola:

= Taxas de transi¢cio/conclusio do ensino basico e dos cursos cientifico-humanisticos do ensino
secunddrio superiores as médias nacionais no ultimo triénio;

= Reconhecimento da comunidade educativa relativamente aos diversos aspetos de
desenvolvimento da Escola;

® (Clima calmo e propicio ao desenvolvimento do ensino e da aprendizagem, em resultado das
estratégias desenvolvidas pela Escola para a regulagio dos comportamentos dos alunos;

®  Cultura de valorizacdo do desempenho dos alunos na vertente académica e social, com impacto
no incentivo ao trabalho, no gosto pela aprendizagem e na obtenc¢ao de melhores resultados;

= Valorizagao do papel e da intervencao dos diretores de turma, nomeadamente na transmissao e
explicitacdo de informacoes relativas aos alunos e na ligacio escola-familia para a resolucéo de
problemas e dificuldades;

®=  Diversificacdo das ofertas educativa e formativa, que nos ultimos anos contribuiu para a
integracéo escolar, para a prevencao da desisténcia e do abandono, respondendo aos diferentes
interesses dos alunos;

®= Trabalho cooperativo docente, com impacto na qualidade do servi¢o educativo e nos resultados.
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A equipa de avaliag¢do entende que as areas onde a Escola deve incidir prioritariamente os seus esforcos
para a melhoria sdo as seguintes:

Valorizacéo dos apoios aos alunos como forma de ultrapassar o elevado nimero de médulos por

concluir na disciplina de Matematica, permitindo aumentar a taxa de conclusdo dos cursos
profissionais;

Observacéao de aulas, como meio de monitorizacio e supervisio da acdo educativa, mas também
de generalizacido das melhores praticas e desenvolvimento profissional,

Fomento da autoavaliacdo que dé garantia de ser um processo sustentavel, abrangente e
gerador de planos de melhoria para as varias areas de desenvolvimento da Escola.
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