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Técnico de Serviços Jurídicos  

1º Ano 

DISCIPLINA: Técnicas de Administração, Atendimento e Relações Públicas 

 

1. Desenvolvimento Curricular 

 
                                                                                                                         A formadora, 

                                                                                                               Célia Nunes 

 
MÓDULOS / UNIDADES TEMÁTICAS  100 horas – 120 tempos  

TEMPOS 

LETIVOS 
CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO 
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Apresentação do programa da disciplina; 
integração dos alunos aos conteúdos, metodologias 
da disciplina, avaliação. 
 
 

 

 
UFCD 0649  – Estrutura e Comunicação  
Organizacional 50 horas 
 
UFCD 5436-  Liderança e Motivação de Equipas 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

60 

 

60 

 

 

 

 

 

 

1.Conhecimentos/Competências 

(75%) 

- Testes de avaliação 

- Trabalhos de pesquisa individual;  

- Trabalhos de pesquisa em grupo; 

 

2. Atitudes e Valores (25%) 

Responsabilidade (20) 

Comportamento ( 20) 

Participação na aula  (10) 

 

 

Total  120  


